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MON ESPACE ASSURE

COMMENT ACCEDER A MON ESPACE PERSONNEL EN LIGNE ? N\

LINI SANTE PREVOYANCE

1/ Rendez-vous sur : https://unisante.net/

2/ Cliquez sur : « Espace Assuré »

8?2 Premiere connexion

Création de compte

1/ Accéder au formulaire d'inscription
Sur la page de connexion, cliquez sur "lere connexion / Créer
un compte”

2/ Renseigner vos informations d'identification :
e Votre date de naissance
e Votre numéro d'adhérent ou d'assuré a 8 chiffres
e Votre code postal

\(

Sp BS s Cxemes ATTESTATION DE TIERS PAYANT PiiSde e A
UNI SANTE PREVOYANCE 34, rue des Moulins

N AMC - 51715 Reims Cedex

Type Conv : voir colonnes, CSR: Asgsuré principal :

N® adhérent : 01234567

M7contrat :
14 7 = 0l 14 = 14
Votre numero d’adherent est indigué dans le cadre situe en St < catv-tari it i R

haut a gauche de votre carte de tiers payant.



http://www.unisante.com/

MON ESPACE ASSURE

Si vous possédez un espace client sur axa.fr celui-ci ﬁ? Premiere connexion
reste valable pour consulter les remboursements de vos Création de compte
soins médicaux effectués avant la reprise de la gestion
de votre contrat santé par Uni Sante Prévoyance. 3/ Définir votre adresse e-mail et votre mot de passe
e Saisissez votre adresse e-mail (celle-ci servira
N d’identifiant de connexion)
ICIES—— e Créez votre mot de passe
e Confirmez votre mot de passe (les deux mots de passe

doivent étre strictement identiques)

Votre mot de passe doit contenir :
e Au moins 12 caractéres
e Au moins une lettre en majuscule
e Au moins une lettre en minuscule
e Au moins un chiffre
e Au moins un caractere spécial (!, @, #, $...)

e Cliquez sur "Créer mon compte"

"AFélicitations, votre compte est créé ! Un e-mail de
confirmation de création de votre compte est envoyé a
I'adresse e-mail que vous avez renseignée.



MON ESPACE ASSURE

\

UNI SANTE PREVOYANCE

Apres la création de compte, vous étes
automatiquement redirigé vers la page de

connexion.
Se connecter
demo@gmail.com

i - w»
4/ Pour vous identifier :

e Indiquez votre adresse e-mail

e Saisissez votre mot de passe (Vous pouvez
afficher le mot de passeencliquant surl’icone en
forme d’ceil)

e Cliquez sur "Se connecter”



MON ESPACE ASSURE

&? Premiere connexion

Création de compte

5/ Code de connexion sécurisé

Apres avoir cliqué sur « Se connecter », vous
recevrez un code de connexion sécurisé par e-mail.
. Pensez a vérifier dans vos courriers indésirables

e Saisissez le code de connexion sécurisé recu.

e Cliquez sur « Vérifier le code » afin d’accéder a votre
espace adhérent.

AFélicitations, vous étes désormais connecté !

Bonjour Monsieur TEST DEMO,

Voici votre code de connexion sécurisé :

Code de confirmation : 123456

Ce code est valable 5 minutes et ne doit pas étre partage.

Si vous n'étes pas a lorigine de cette tentative de connexion, merci de contacter votre

centre de gestion.

L'ensemble de I'equipe d'Uni Sante Prévoyance, mandataire d' AXA France vous remercie
de votre confiance et reste a votre disposition pour toute question.

A trés bientat,

L'équipe Uni Santé Prévoyance, mandataire d'AXA France

N\

LINI SANTE PREVOYANCE

Recevoir un nouveau code

Vérifier le code




MON ESPACE ASSURE

Vous avez oublié votre mot de passe ? NTSANTE FREVOTANGE
1.Sur la page de connexion, cliquez sur "mot de passe oubliée"

2.Saisissez votre adresse e-mail enregistrée lors de la création
de compte

3.Consultez votre boite e-mail et cliquez sur le lien de
réinitialisation

4.Créez un nouveau mot de passe a 12 caracteres puis
enregistrer

5.Connectez-vous avec votre nouveau mot de passe



MON ESPACE

ASSURE

FONCTIONNALITES DISPONIBLES VIA VOTRE ESPACE PERSONNEL

Carte de tiers
payant

(—

/

—C_J

Téléchargez votre
carte de tiers
payant

+

Partagez votre carte
de tiers payant

Mes Demandes

B

e Demandez un
remboursement

e Demandez un devis

e Demandez une prise

en charge hospitaliere

Mes

Remboursements

Consultez I'historique
complet de vos
remboursements

Visualisez les détails
de chaque
remboursement

Posez une question
sur vos
remboursements

Mon Profil

Consultez vos
informations
personnelles, bancaires
et celles de vos
bénéficiaires

Services

Plateforme Angel :

Contactez des
professionnels de santé
par chat ou téléphone

Réseau Itelis :

Localisez les
partenaires proches de
chez vous



APPLICATION
MOBILE USP

COMMENT TELECHARGER L'APPLICATION ?

Trois méthodes simples :
e Accéder directement via ce lien https://app.unisante.net/
e Rechercher "USP" dans I'App Store ou Google Play Store

e Scanner le QR Code

Suivi et demande de remboursement ;

vos remboursements en tE!'TI|',I':-. reel

=]

Carte tiers payant :
votre carte toujours avec vous

2

Téléconsultation :
consultez un medecin sans bouger

il
w
e . ‘:

L'application
Uni Santeé Prevoyance

VOTRE NOUVEAU
PARTENAIRE SANTE
TOUT-EN-UN



https://app.unisante.net/
https://app.unisante.net/

APPLICATION MOBILE USP

B? Premiere connexion

17:32 &

Etape 1 : Créer votre compte

Sur la page de connexion, cliquez sur gl [

"Je crée un compte" . QT Y
\_/ I ——

Informations Email et mot de passe

Créer votre compte USP e

Si vous avez créé un compte sur I'espace adhérent, vous
pouvez l'utiliser pour vous connecter a I'appli mobile

Code postal

a=

51100

Numeéro adhérent

1/ Renseigner vos informations d'identification :
99999999
e Votre code postal Créer votre compte USP
L4 VOtre numérO d'adhél’ent OU d'aSSUI’é é 8 Ch'ffres Date de naissance Saisissez votre adresse email
e Votre date de naissance 01j91950 demopomaliesn

Informations Email et mot de passe

Créez votre mot de passe

Votre numéro d’adhérent est indiqué dans le cadre situé en

haut a gauche de votre carte de tiers payant. D
@ 12 caracteres minimum @ 1 majuscule
- - 01minus§ule o @ 1 chiffre
2/ Valider votre adresse e-mail ©1 caractére spécial
. . . . . . . Confirmer le mot de passe
e Saisissez votre adresse e-mail (celle-ci servira d’identifiant e
de connexion) cetour

e Créez votre mot de passe
e Confirmez votre mot de passe (les deux mots de passe
doivent étre strictement identiques)




di=

APPLICATION
MOBILE USP

B2 Premiere connexion

Etape 1 : Créer votre compte

Un code de vérification vous sera ensuite
envoyeé par e-mail.

5/ Code de vérification

e Saisissez le code de vérification recu.

e Cliquez sur «Se connecter » afin d'acceéder a
l'application mobile

4 Félicitations, vous étes désormais connecté !

Nouveau : pour vos prochaines connexions, vous pouvez activer la
biométrie (Empreinte et/ou Visage) pour une connexion facilitée

Biehvénue chez USP

Adresse email

Un code de vérification vous a été envoyé par e-mail.

Pensez a vérifier vos courriers indésirables.
Renvoyez un code en cliquant ici

11



APPLICATION
MOBILE USP

FONCTIONNALITES CLES DE L'APPLICATION

Carte de tiers
payant

r’:

/

—C_J

Téléchargez votre
carte de tiers
payant

+

Partagez votre carte
de tiers payant

Mes Demandes Mes
Remboursements
e Demandez un e Consultez I'historique
remboursement complet de vos
remboursements

e Demandez un devis

e Visualisez les détails
e Demandez une prise de chaque

en charge hospitaliere remboursement

e Posez une question
sur vos
remboursements

Mon Profil

Consultez vos
informations
personnelles, bancaires
et celles de vos
bénéficiaires

Services

Plateforme Angel :

Contactez des
professionnels de santé
par chat ou téléphone

Réseau Itelis :

Localisez les
partenaires proches de
chez vous

12



SECURITE ET
BONNES

PRATIQUES

Protegez vos identifiants

Vos identifiants sont personnels et confidentiels
Pour l'espace assuré et pour I'application mobile :
e Votre mot de passe doit comporter 12 caracteres

e Il doit inclure au moins 4 types de caracteres :
minuscule, majuscule, chiffre, symbole

e Ne le communiquez jamais a une tierce personne

e Créez un mot de passe réservé exclusivement a votre
compte USP

e Mémorisez-le ou conservez-le dans un endroit sir

e I| est recommandé de modifier vos mots de passe
tous les 3 a 6 mois pour une sécurité optimale

13
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NOUS CONTACTER

Contact telephone

09 69 32 68 69 (Appel non surtaxé)
Du Lundi au vendredi de 8h30 a 19h

Espace assureé
https://unisante.net/

Adresse

Uni Santé Prévoyance
34 rue des Moulins
CS 40003

51715 REIMS CEDEX

https://app.unisante.net/

Uni Santé Prévoyance - SAS au capital de 150 000 € - RCS REIMS B 410 503 429 - N° d'immatriculation ORIAS : 07 025 792 www.orias.fr
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